GARANCIA - Laminalt padlé

- Kopasallésag: garancialis igény keletkezik, amint a dekorréteg legalabb egy
négyzetcentiméteres fellleten teljesen eltlnik. A tablak szélein elallé kopasjelenségre nem terjed
ki a garancia.

— Fényalléséqg: napfény hatasara a dekor nem valtoztathatja a szinét. Fényallésag a Blauwoll-
skala 6. fokozata szerint. A vizsgalati eljarast az EN 20105 szabvany alapjan végezték el. Kivéve
a természetes oregedési folyamatot.

- Foltosodassal szembeni ellendllds: kézkrém, alkohol, természetes gyimolcs- és
zoldséglevek, kave, cola és hasonlok.

Garancialis feltételek

A garancia minden Kaindl laminalt padlora vonatkozik, melyeket normal igénybevétel mellett, a
javasolt igénybevételi osztaly szerint az MSZ-EN 685-0s szabvany szerint fektettek le, de nem
vonatkozik a szokasostdl eltérd, rendkivili kémiai vagy mechanikai igénybevételnek kitett terhelés
esetén. Ipari (kozuleti) felhasznalas esetén a Kaindl laminalt padléburkolatok teljes kollekcidjara a
fenti garancia mértéke altalanosan 5 év.

Kezelés

A nem rendeltetés szerinti hasznalat, valamint az el6irastdl eltéré tisztitas és apolas kizarja a
garanciaigények érvényesitését. Ipari (kdzuleti) felhasznalas esetén megfeleld szennyfogd zéna
kialakitasa szlkséges. A tisztitasi és apolasi utmutatdk betartasa feltétele a garancia
ervényesitésének. Ez a garancia nem vonatkozik a normal, természetes kopasi jelenségekre.

Igényérvényesités

Minden mindségi kifogast irasban kell bejelenteni (az ehhez sziikséges kérdbivet kérje
uzletinkben), a kitoltott garanciajegyet és az eredeti szamlat mellékelve. A garancialis igényt a
hiba jelentkezésétdl szamitott 2 honapon belll kell igazolhatéan jelezni.

A reklamacié elfogadasa el6tt fenntartjuk a megtekintés vagy harmadik fél altal torténé
szemrevételezés jogat.

Garancialis kotelezettségek

A garancialis kotelezettségek kizardlag az aru mindenkori értékéhez igazodnak. A mindenkori
erték meghatarozasa a garanciaidd alapjan torténik. Példaul a 7mm vastag Kaindl laminalt
padléknal a garancialis karpotlas az aru ujkori értékének 1/15-ével csokken évente. A garancialis
hiba elismerése esetén hibas tablak helyett téritésmentes cserearut szallitunk a vasarlé6 szamara
az eredeti értékesitési helyre. A lerakas koltségei a vasarlét terhelik. Ha a Kaindl laminalt padlé
mar nem kaphato a kivant dekorral, akkor az aktualis kinalatbdl kell valasztani.



